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Uvodni slovo

Vazeni pratelé,

srdecné Vas zvu k precteni prvni vyrocni zpravy Domova pro seniory Hustopece
a ke vdemu dllezitému, co tento rok pfinesl. Cely rok 2022 se nesl ve znameni
zrodu nové pfispeévkové organizace Jihomoravského kraje. Pfestoze organi-
zace vznikla 1.10.2021 na zakladé Zrfizovaci listiny, vSe podstatné k zahajeni
provozu probihalo zejména v roce 2022.

K zapisu do Obchodniho rejstfiku vedeného u Krajského soudu v Brné doslo
dne 12.1.2022. Dulezité je také zminit, Ze rozhodnuti o vzniku ,Domova“, ktery
byl zfizen za Ucelem poskytovani pobytovych socidlnich sluzeb ,domovy
se zvlastnim rezimem" doslo jiz o mnoho dfive. DuleZitym milnikem bylo
zahajeni investic¢ni akce, jejimz cilem bylo vybudovani domova pro seniory
v Hustopecich na pozemku parc. ¢. 1074/5 v k.U. Hustopece u Brna, mésto Hus-

topece. Tato akce byla zahajena v zafi 2020 na zakladé Smlouvy o dilo na zhotoveni
stavby ,Domov pro seniory Hustopece" mezi Jihomoravskym krajem a stavebni firmou ESOX, spol. s r.o.

Dne 14.4.2022 byla zkolaudovana stavba s jednim podzemnim a &tyfmi nadzemnimi podlazimi, s kapacitou
52 1azek, vlastni kuchyni, pradelnou, prostorem pro rehabilitaci. Souc¢asti stavby byla také vnitroaredlova komunikace
s 16-ti parkovacimi stanimi a malym parkem.

V navaznosti na kolaudaci byla organizaci svéfena do uzivani aste¢né vybavena budova, ktera jesté v tu chvili
ne zcela vyhovovala podminkam pro spusténi provozu. S ohledem na planované zahajeni provozu jsme museli
zrealizovat vétsi investic¢ni a stavebni akce jako bylo zabezpeceni Unikovych vychodl magnety a napojeni na EPS,
pro spusténi provozu kuchyné a pradelny bylo nezbytné doplnit o centralni Upravnu vody a zmékcovaci zafizeni.
V navaznosti na velké mnozstvi zadosti o pfijeti a z toho plynouci mnozstvi socialnich Setfeni bylo nezbytné poridit
osobni sluzebni vdz. Z daldich investic bylo nezbytné pofidit server, Cistici stroj na podlahy nebo centralni multi-

fukeni tiskarnu.

Nezbytné bylo uzavfit vSechny smlouvy na dodavky zbozi a sluzeb, nastavit optimalné softwary, procesy a chod
zarizeni. Nékterd zafizeni po spusténi do provozu nebyly funkéni, fedily se nedodélky, reklamace, sefizeni rlznych
zafizeni (okna, pracky, nastaveni topeni, vzduchotechniky, klimatizaci, EPS, alarmu, systému pacient — sestra).
Museli jsme posilit internet v budove, ménili jsme Ucely nékterych mistnosti oproti ne zcela vyhovujicimu projektu
smeérem k potfebam provozu.

Nejnaroc¢néjsi byla koordinace vsech praci vzhledem k planovanému zahajeni provozu. V prubéhu zahdjeni
a chodu organizace vznikaly dalsi otdzky a podnéty k efektivnéjsimu uzplsobeni provozu, které se pribézné resily.
V pololeti 2022 byl rozpocet planovany jako ztratovy, coz jsme nékolika opatfenimi (posunuti naboru pracovni-
kd, omezeni nékterych nakupl na dovybaveni Domova, zaddost o dotaci MPSV v 2. kole a jeji ziskani v plné vysi)
nakonec dokazali zvratit.

Pred zahajenim provozu jsme museli vysoutézit a uzaviit nejriznéjsi smluvni vztahy, jmenovité: rdmcové smlouvy
na nakup potravin, svoz a likvidaci odpadu, externi spravu IT, BOZP a PO, smlouvy s bankami o zfizeni G4ctl, smlouvy
na dodavky plynu, elektfiny, vody, na ndkup Cisticich, pracich a desinfekénich prostifedkd, servisni a revizni smlouvy
(diesel agregat, vzduchotechnika, klimatizace, vytahy, EPS, pozarni klapky, hasici pfistroje), smlouvy s mobilnim
operatorem, smlouvu s poskytovatelem internetu, smlouvy na poskytnuti Ucetniho, mzdového softwaru, softwa-
ru na vykazovani zdravotni péce, socialni péce, softwaru pro dochazku, evidenci klientl a zaméstnancu. Uzavreli
jsme smlouvu s praktickym lékafem, zajistili spolupraci psychiatra, ambulantnich specialistl, nutricniho terape-
uta s moZnosti vyuziti doplnkl stravy hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi. Navazali jsme také spolupraci
s ambulanci chronickych ran.

Z dulezitych nakupl pro dovybaveni domova a spusténi provozu jsme museli pofidit zejména kancelarské vybave-
ni, gastro vybaveni (nadobi pro klienty, zaméstnance, nadobi na vareni, roboty), voziky pro zdravotni sestry, voziky
pro pradelnu, voziky na Cisté a Spinavé pradlo pro pecovatelky, voziky pro uklid, vybaveni udrzby, nakup lozniho
pradla, nakup OOP pro zaméstnance, nakup ru¢nikl a utérek, ndkup hardwaru (pocitace, monitory, notebooky,
dokovaci stanice, mysi, tiskarny), mobilni telefony.
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Domov byl také dovybaven chybéjicim nabytkem, regalovym systémem, sitémi proti hmyzu, na vybrana okna byly
z dGvodu zachovani intimity klientl nalepeny félie. Okoli Domova a pozemky JMK svéfené k uzivani nasi organizaci
byly osazeny zeleni.

V prdbéhu uvddéni organizace a budovy do Zivota jsme také zménili Ucely nékterych mistnosti oproti pGvodni-
mu projektu — napf. kufarna byla pfebudovana na hostinsky pokoj k prespani zaméstnancu se $patnou dopravni
dostupnosti do zameéstnani, ktery chceme do budoucna vyuzit pro rodiny v ramci paliativni péce. Zimni zahrada
v 3NP byla pfestavéna na mistnost pro aktivizaci, zimni zahrada v 2NP na denni mistnost zameéstnancl a mistnost
pro setkavani uzivatell s rodinnymi pfisludniky. Denni mistnost v 1PP byla pfedéldna na kancelar technika a zazemi
pro provoz v suterénu. Na stfeSe Domova bylo vytvofeno pfijemné prostiedi pro traveni volného Casu uzivatell
v doprovodu PSS nebo rodin. Vstup na terasu byl upraven tak, aby byl bezbariérovy. V souladu se zmé&nami byl po-
zmeénén systém generalniho klice nebo orientacni sytém.

Organizace od pocatku roku 2022 postupné obsazovala pracovni mista do vSech provozU. VSichni zaméstnanci
prosli Fadnym vybérovym fizenim tak, aby byla zajisténa kvalitni a profesionalni Uroven pro klienty Domova. Dle
schvéleného poctu pracovnich pozic a pracovnich Uvazkd jsme upravili asovy harmonogram nastupd novych
zaméstnancl tak, aby odpovidal zahajeni provozu a také optimalizaci naklad( v pocatku fungovani, kdy jesté
nebylo schvalené dofinancovani socialni sluzby. Timto manazerskym rozhodnutim vznikla Uspora 2.045.000 Kg;
v této Castce byl také snizen celkovy mzdovy limit.

VSechny pfedchozi Cinnosti vedly k tomu, zZe 14.7.2022 byla oficialné zaregistrovana socialni sluzba: domovy se
zvladstnim rezimem?". Od pondéli18.7.2022 bylo zahajeno prijimani uzivatell a koncem srpna byla kapacita Domova
naplnéna.

Dékuji, ze jste s nami

i b
(il rir At

Ing. Alice Luzova, MSc. MBA
reditelka
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Cile a hodnoty

Poslanim Domova se zvlastnim rezimem je odborné a kvalitné poskytovat pomoc, podporu a péci lidem se snize-
nou sobéstacnosti zejména z ddvodu Alzheimerovy choroby nebo ostatnich typd demence a vytvorit jim dlstojné
a bezpecné prostredi s dlrazem na individualni potfeby, kvalitu a Uctu. ,Podporujeme seniory v zachovani dlstoj-
ného Zivota a sobéstacnosti®.

Cilem Domova pro seniory Hustopece je:

- vytvaret podminky a podporovat uzivatele v zakladnich Ukonech sebeobsluhy,

- zajistit individualni pfistup k uzivateli s ohledem na zdravotni stav, jeho prani a potreby,
podporovat uzivatele v udrzovani kontaktu s rodinou, prateli a spoleCenskym prostfedim,

- vytvaret podminky pro aktivni traveni volného Casu,

- zachovani duchovniho Zivota uZivatelU,

- zajistit kvalitni vzdélavani pracovnikd a tymovou spolupraci.

Domov nabizi podporu a pomoc pfi FeSeni potfeb bézného Zivota seniora, které jsou vydefinované v Karté potreb.
Karta potfeb nabizi informace o nabizenych socialnich sluzbach, v jakych oblastech béZzného Zivota mUze socialni
sluzba podpofit nebo pomoci (napf. péce o domacnost, stravovani, pfi osobni hygiené, bézné ukony péce o viastni
osobu, podavani 1€kl aj.) Soucasti je i poskytovani zakladniho sociadlniho poradenstvi.

Pfi poskytovani sluzby se zafizeni fidi nasledujicimi zasadami:
- dodrzovani prav uzivateld,

respektovani svobodné vile uzivateld,

profesionalni a individualni pfistup k uzivatelim,

podpora sobéstacnosti a aktivniho zpUsobu Zivota uZivateld,
- zachovani dUstojnosti uzivatelU.
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Sluzba domova pro seniory
se zvlastnim rezimem

Tato sluzba je uréena seniorlim, ktefi jsou starsi 55 let, maji snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu Alzheime-
rovy nemoci a ostatnich typl demenci a ocitly se v nepfiznivé socialni situaci, kterou nejsou schopni prekonat ve
vlastnim prostiedi ani za pomoci jinych typu socidlnich sluzeb nebo rodiny, a potfebuji pravidelnou pomoc pfi
zajistovani svych potreb.

Poskytujeme tyto zakladni sluzby

- Celoro¢ni poskytnuti ubytovani (ubytovani zahrnuje uklid, prani, Zzehleni a drobné opravy loZzniho a osobniho
pradla. Ubytovani na jedno a dvoultzkovych pokojich s bezbariérovym pristupem s klimatizaci a s WC se spr-
chovym koutem).

- Celodenni stravu (v rozsahu 3 hlavnich jidel a minimalné 2 vedlejSich jidel odpovidajici véku a zdsadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani).

- Pomoc pfi zvlddani béznych Ukonl péce o viastni osobu (napf. pomoc pfi oblékani a svlékani, pomoc pfi
podavani jidla a piti, pomoc pfi pohybu po pokoji a zafizeni poskytovatele i mimo néj).

- Pomoc pfi osobni hygiené (péce o vlasy a nehty, pomoc pfi pouziti WC, koupani aj.).

- Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, (pomoc pfi navazani a upevnéni kontaktu
s rodinou, podpora pfi dalSich aktivitach podporujici socidlni zaclenéni uzivatele).

- Podporu a nacvik sobéstac¢nosti, upevinovani a rozvoj spolecenskych navykl a dovednosti uzivatele.

- Volnocasové a zajmové aktivity (tyto Cinnosti provadime individualni nebo skupinovou formou s cilem
upevnéni motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti.

- Terapeutické Cinnosti (pracujeme v konceptu Bazalni stimulace, vyuzivAme reminiscencni terapii, canis-
terapii, smyslovou aktivizaci).

- Osetfovatelskou, rehabilitacni a |ékafskou péci.

- Pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmud a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti - (pfi feseni téchto
situaci jsou uzivatelim napomocni predevsim kliCovi pracovnici a socialni pracovnici).

- Zakladniho socialni poradenstvi (zprostfedkovani kontaktu na poskytnuti sluzby, kterou poskytujeme).

Dale zprostiedkovavame sluzby, které si uzivatel hradi sam:
- holi¢,

- kadefnice (1x tydné),

- pedikura (1x tydné).

To v&e pii zachovani pfirozené vztahové sité, respektovani prav a lidské ddstojnosti kazdého uzivatele s rezimem
pfizplsobenym jeho specifickym potfebam.
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Komunikace a PR Domova

Cely rok 2022 se nesl ve znameni pfipravy na zahajeni provozu. Stézejni bylo prevzit zkolaudovanou stavbu, dale
ji dovybavit pro potfeby uzividni budoucich klientl i zaméstnancd, vybrat kompetentni zameéstnance, naplanovat
veskeré administrativni ikony, aby byl spinén ¢asovy harmonogram zahdjeni ¢innosti nového zafizeni socialnich
sluzeb.

Vyzvou pro novy management Domova bylo rychle se zorientovat v novém prostredi, podminkach, navzajem se
poznat a adaptovat se. Vsichni z téchto klicovych pracovnik(d vnesli do nové organizace pestrou $kalu zkusenosti ze
srovnatelnych organizaci, ale také z jinych odvétvi jako jsou vyrobni nebo soukromé subjekty.

Byly vytvoreny informativnich webové stranky, které pravidelné aktualizujeme a doplnili jsme je o virtudlni prohlid-
ku Domova a také o fotografie vedeni Domova tak, aby bylo pro vefejnost zifejmé, s kym jednaji nebo se chystaji
jednat. Vyuzivame také modernich marketingovych néastrojl a socialnich siti jako je FB, jehoz pfispévky propisuje-
me do aktualit na webu Domova.

Prezentace naseho Domova probéhla multimedialné a komunikace probiha napfi¢ regionem a veskerymi souvi-
sejicimi organizacemi vefejného spektra a soukromého. Pravidelné se G&astnime zasedani KPSS Mé&U Hustopece
a navazali jsme Uzkou spolupraci, freSime konkrétni individualni pfipady a situace s vedoucim socialniho odboru
MeéU Hustopece.

Dne 17. 6. byl Domov slavnostné otevfen a prestfizena paska za UcCasti hejtmana Jihomoravského kraje Mgr. Jana
Grolicha nebo pani starostky PaedDr. Hany Potmésilové a dalsich zastupcl JMK, dodavatell a daldich organizaci.
O den pozdéji jsme usporadali den otevienych dvefi pro verejnost, kdy jsme pfivitali vice jak 300 navstévnikd.

Navazali jsmne mezigeneraéni spolupraci se ZS Hustopede, Gymnazium Hustopecée, MS Popice. Zpé&tna vazba déti
a studentl nas ujistila v pokracovaniv téchto ¢innostech a spolupraci. Déle jsme zatadili do nasich aktivit zooterapii
(kralik, andulky, canisterapii, ponik Emil). Spolupracujeme se zajmovymi spolky z Hustopeci a okoli a dobrovolniky.

Zajemci o socialni sluzbu maji mozZnost osobné navstivit prostory Domova a také umoznujeme zapojeni rodin do
spoluprace o péci o jejich pribuzné, ktefi jsou soucasné nasimi klienty.
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Socialni oblast

Socialni pracovnice pe¢uji o kompletni socidlniagendu Zzadateld a uzivateld socidlni sluzby. Zajistuji socialni setfeni/
jednani se zdjemci a zadateli. Jednaji jak s Zadateli, zadjemci i uzivateli, s jejich rodinami nebo opatrovniky. Pfi social-
nim Setfeni/jednani, které je provadéno po podani zadosti a pfed uzavienim Smlouvy o poskytovani socialni sluzby,
je zjistovan rozsah aktualnich potfeb Zadatele nebo zajemce o sluzbu v ndvaznosti na jednotlivé ¢innosti, které jsou
vedeny dle Regionalni karty Jihomoravského kraje pro Domov se zvlastnim rezimem. Takto zmapované potreby

jsou vyuzivany pfi sestavovani individualniho planu kazdého nového uzivatele.

V ramci socialniho Setfeni/jednani podavaji socialni pracovnice zakladni sociadlni poradenstvi dale pak vyfizuji ne-
zbytnou korespondenci s Urady (Zadosti o pfispévek na péci, pfispévky na zdravotni pomucky, nové obcanské
prikazy, spoluprace s ORP M&U Hustopede, komunikuji se socidlnimi pracovnicemi z jinych zafizeni LDN, nemoc-
nice, vefejnymi opatrovniky aj.).

Kapacita zafizeni

Celkova kapacita zafizeni je 52 uzivatell z toho 14 jednolGzkovych a 19 dvouldzkovych pokojud, které jsou bezbariéro-
Vvé a vSechny jsou vybaveny socidlnim zafizenim a klimatizaci. K zdkladnimu vybaveni pokoju patfi elektricky polo-
hovatelné [Uzko, no¢ni stolek, uzamykatelna satni skiin, dvé nizsi skiinky se Supliky a policemi, stll a zidle. UZivatelé
si mohou dovybavit svij pokoj svymi drobnymi predméty nebo drobnym nabytkem.

POCET POKO3U

Celkem 33 pokoju
M Jednoltzkové pokoje
M Dvoultzkové pokoje

POCET UZIVATELU NA POKOJICH POMER ZEN A MUZU

Celkem 52 uzivatelU B Muzi
[ Jednoltizkové pokoje W Zeny
M Dvoultizkové pokoje
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Aktualni stav Zadosti o umisténi zadateld k 31. 12. 2022

Socialni Setfeni byla provedena prlbézné u viech pfichozich Zadosti dle Regionalni karty JIMK Domovy se zvIast-
nim rezimem. Zadosti byly prosetfeny v mist& aktuadlniho pobytu Zadatele (nemocnice, LDN, odleh&ovaci sluzby,
domaci prostredi aj.) Zadatelé, ktefi byly dale nez 40 km probihalo socialni $etfenf po telefonu se socidlnimi pra-
covniky z jinych zafizeni, rodinnymi pFislusniky, vefejnymi opatrovniky, zastupci. Néktefi zdjemci, Zadatelé navstivili
osobné Domov pro seniory Hustopece, p.o., sou¢asné jim byla umoznéna prohlidka Domova.

Celkem bylo pfijato 222 zadosti o pfijeti k prosetfeni. Z celkového poctu bylo uskute¢néno 154 socialnich Setfeni
a 62 jednani pred zahajenim socidlni sluzby a tito Zadatelé byli umisténi. Prbézné jsou zadosti evidovany v kraj-
ském systému KISSoS IJMK. Celkovy pocet v evidenci neuspokojenych zadosti o socidlni sluzbu je 106. Celkem
6 zadatell bylo odmitnuto z ddvodu nesplnéni kritérii poskytovanych socialnich sluzeb a 68 Zadosti bylo zruseno na
vlastni zaddost Zadatele, a to z dGvodu umrti nebo zahajeni socidlni sluzby v jiné socialni sluzbé.

Evidence odmitnutych Zadatell

V pribéhu roku bylo odmitnuto celkem 6 zadosti o prijeti do zafizeni. Ve viech pfipadech se jednalo o zadatele,
ktefi nesplnovali podminky stanovené pro pfijeti a neodpovidali registrované cilové skupiné: ,,Domovy se zvlastnim
rezimem®. Témto ZadatelUm byl zaslan dopis o nezatazeni do evidence Zadatell a byla jim doporucena jina socialni
zafizeni, ktera odpovidala jejich pozadavkdm dle jejich aktudlnich potfeb.

VEKOVA STRUKTURA UZIVATELU

M 27-65 let (6% /3)
M c6-75let (18%/9)
[ 76-85 let (47% / 24)
M 86-95 let (29% /15)

PRISPEVEK NA PECI U UZIVATELU

M Bez prispévku (0)
T pnpl. stupné (1)
M pnp . stupné (4)
M PnP 1l stupné (19)
M PP IV. stupné (25)
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Uroven poskytovanych sluzeb a uhrada za sluzby

Domov pro seniory Hustopece, p.o. je novou moderni socidlni sluzbou, jeZ je stale pribézné dovybavovana tak, aby
zde vzniklo kvalitni a dUstojné prostiedi pro uzivatele a pfijemné zazemi pro nase zaméstnance. Byly vytvoreny
noveé prostory pro zdzemizaméstnancuy, tak pro aktivni odpocinek pro nase uzivatele. V tomto roce vzniklo nové pfi-
jemnéjsi prostfedi na terase Domova, kde byly dokoupen zahradni ndbytek a vytvofeny bylinkové zahony. Pfistup
na tuto terasu se stal bezbariérovy diky nové nainstalované rampé pro nase uzivatele na vozicku i v 1Gzku. Tento
rok byl zpracovan a realizovan navrh na odpocinkovou mistnost pro zaméstnance, kterou mohou vyuzivat i rodiny
s uzivateli pfi navstévé a kde maji k dispozici dostate¢né soukromi.

Uzivatelé mohou noveé vyuzit prostory Dilny volného ¢asu, ktera vznikla v prosklené mistnosti na konci chodby 3.NP.
Ve 4.NP vznikl hostovsky pokoj pro rodinné pfislusniky v pfipadé terminalniho stavu uzivatele a také pro zamést-
nance, ktefi maji potize pfi dojizdéni do mista bydlisté v pfipadé stfidani no¢nich a dennich smén.

Uhrada za ubytovani

Vyse Uhrady za sociadlni sluzby byla stanovena v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. a provadéci vyhlaskou
¢.505/2006 Sb. ve znéni pozdéjsich pfedpist a to na maximalni Ghradu.

Strava (stravovaci jednotka)

Stanovena Uhrada za stravu vcetné rezie Uhrada za den Uhrada za mésic

Stravovani je neoddélitelnou soucasti komplexni péce o uzZivatele. Celodenni strava je poskytovana uziva-
teldm z vlastni kuchyné& Domova. Odpovida véku uzivatel(, zdsadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho
stravovani dle platnych pravnich predpist. Podle potfeby je mozné podavat stravu krdjenou, mletou nebo
mechanicky upravenou, s pfihlédnutim na poruchy polykani (dysfagie) a vhodny vybér potravin.

svacina, pfipadné 2. veCere pro diabetiky. Obéd a vecefi si uzivatelé vybiraji z jidelniho listku, ktery je k dispo-

zici na kazdém oddéleni zpravidla s predstihem sedmi dnU, kdy do pfislusnych formulard si uzivatelé zapisi
svlj vybrany druh jidla. S vybérem stravy mdze dle potfeby a stavu uzivatele sluzby dopomoci personal.

V Domoveé je stolovani poskytovano uzivateldm s ohledem na jejich mobilitu, a to bud' ve spole¢né jidelné
na oddéleni, popf. pfimo na jednotlivych pokojich, kam je strava rozvdzena ve vozicich vybavenych ohfevem
z dGvodu udrzeni kvality stravy.

Vzhledem k zachovani sobéstacnosti uzivateld je snaha, aby co nejvétsi pocet uzivateld konzumoval stravu
mimo vlastni pokoj. V pfipadé potfeby jsou pouzivany vhodné kompenzacni pomucky (termomiska, talif se
zvysenym okrajem, pfibory se silnou rukojeti), které usnadnuji uzivateldm konzumaci stravy a zlep3uji jejich
sobéstacnost.

Na jednotlivych oddélenich je neustdle k dispozici uzivateldm pecivo (chléb, rohliky, maslo, marmelada)
a dale napoje, ¢aj, sirupova voda, mléko.

V souvislosti se zahdjenim ¢innosti stravovaciho provozu v nasem zarizeni probéhla kontrola KHS a SVS, oboji
bez zavad a pfipominek. Nasledné probéhl externi hygienicky audit provedeny MVDr. J. Novakem, byl pre-
pracovan systém HACCP a uveden do provozu s proskolenim zaméstnancl kuchyné — hygienické minimum.

DOMOV PRO SENIORY
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Uhrada za ubytovani a stravu Celkem za meésic

JednolGzkovy pokoj .
(strava racionalni, Setfici nebo diabeticka) AL
Dvouluzkovy pokoj 13.650 K&

(strava racionalni, Setfici nebo diabeticka)

Socialné terapeutické ¢éinnosti, aktiviza¢ni a zajmova c¢innost

Volnoc¢asové aktivity organizuje a zajistuje vedouci socidlniho a aktiviza¢niho Useku spole¢né s pracovnici
v zdkladni vychovné nepedagogické cinnosti (dale jen aktivizaéni pracovnice), a také pfimo pracovnici
v socidlnich sluzbach pfima obsluzna péce na jednotlivych oddélenich. Uzivatelé mohou ke svym aktivitam
vyuzit ,Dilnu volného ¢asu®, kde se spole&né setkavaji uzivatelé z rGznych oddélenich pfi spole¢né nebo in-
dividualni aktivité.

Aktiviza¢ni a zajmova ¢innost je nabizena véem uzZivateldm podle jejich schopnosti, dovednosti a aktualnich
potfeb. Aktiviza¢ni pracovnice pfipravuje skupinové a individudlni programy dle harmonogramu aktivizaci,
ktery je dostupny véem uzivateldm na nasté&nce na oddéleni a v "Diln& volného ¢asu. Aktivity jsou pfizpU-
sobené aktualnimu fyzickému, dusevnimu a psychickému stavu uzivatell, tyto aktivizaéni ¢innosti pruzné
reaguji také na potfeby a pfani jednotlivého uzivatele. Aktivizace se cilené zamérfuje na rozvoj a udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti nasich uzivateld. Rozmanitost aktivit méa za cil rozvijet nebo zachovat sebe-
obsluhu, nacvik v rozhodovani, vnimat autonomii uzivatele.

Vyrocéni zprava 2022




V Domové nabizime tyto aktivizaéni programy

Domov se snazi uzivateldm nabizet smysluplnou aktivizaci, jako napf. vafeni, peceni, pravidelné navstévy
Dilny volného Casu, kde se aktivizaéni pracovnice zaméfuje na jednotlivé zajmy uzivatell, trénink paméti
pomoci kognitivnich sad, odpocinkova relaxace, poslech hudby, pfedcitani, tematické kavarnicky, pravidelné
Bohosluzby a individualni navstévy farare na pokojich uzivatell, pravidelné vychazky po okoli, sportovni ak-
tivity, kuzelky, deskové hry, karetni hry aj. Vybavené kuchynky na oddélenich slouzi uzivateldm k pfipravam
pokrmu k rGznym pfilezitostem, jako jsou Vanoce, Velikonoce, narozeniny atd. Aktiviza¢ni programy jsou
cilené také na zlepseni orientace uzivatele, kdy i ro¢ni obdobi a zvyklosti na které seniofi byli zvykli ze svého
pfirozeného prostfedi jsou do aktivizaci zafazeny (Mikulds, Vanoce, Velikonoce, masopust, MDZ, narozeniny
uzivatell, vychéazky po okoli, paleni ¢arodéjnic aj.).

V Domové vnimame dulezitost kontaktu uzivatell se zvifaty, proto jsme na 2 oddéleni vytvofili pro nase
uZivatele “zookoutek”, kde maji moznost nasi uzivatelé pozorovat andulky nebo si pohladit kralicka Karlika.
V ramci terapeutickych aktivit se zamérujeme na individualni a skupinovou canisterapii, kdy nas pravidel-
né navstévuje canisterapeut. Také jsme navazali kontakt s projektem “Emil pomaha” kdy jsme pozvali do
Domova ponika Emila, ktery navstivil nase uzivatele jak na pokojich i se svym doprovodem Zelvou a kralic-
kem. Snazime se zapojit uzivatele i do spolecnych a spoleCenskych akci Domova, je zvana i vefejnost a rodinni
prisludnici. O akcich se mUze vefejnost a rodina dozvédét v casovém predstihu na nasténkach Domova, in-
formace Ize ziskat také na internetovych strankach www.domovhustopece.cz, na Facebooku, na pozvankach
vystavenych na recepci.

V Domové je mozné vyuzit externi sluzby kadefnice a pedikury, které navstévuji i imobilni uzivatele na po-

kojich. UzZivatelé si mohou koupit drobné cukrovinky, kosmetiku a hygienické potfeby na recepci Domova.
Rovnéz je nasim uzivatelm nabizena externi sluzba pedikérky, kterd provadi klasickou i suchou pedikduru.
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Zdravotni péce

Lékarskd péce byla zajisténa praktickym I[ékarem, ktery pUsobil formou ambulantni péce a dochazel do zafizeni
pravidelné jednou v tydnu a dle potfeby. Praktickym Iékafem je zajistovano i ockovani uzivateld pfimo v domové.
Zdravotni osetfovatelsky personal, ktery je pfitomen v domové 24 hodin denng, v pfipadé nahlé zmény zdravotniho
stavu uzivatele, resi situaci privolani RZS.

Do domova dochazel jednou mési¢né odborny Iékaf z oboru psychiatrie, pfipadné byla domluvena i ndvstéva dle
potieby klienta. Domov dale zajidtuje i odborné vysetieni na zakladé ordinace Iékare, ¢i potifeb nasich uZivateld u
daldich |ékafl specialistd, napf. diabetologie, urologie, kardiologie. Na vysetfeni uZivateld domov zajistoval odvoz
sanitnim vozem (ve spolupraci s mistni sanitni sluzbou), pfipadné ve spolupraci s rodinou uzivatele.

Vyskyt dekubitl, prevence

Dekubity se vyskytly pouze v ojedinélych pfipadech (terminalnim stadiu nebo pfi pfijmu uzivatele, ¢i pfi navratu
z hospitalizace). U rizikovych uzivatell pracovnici pfimé péce pracovali dle oSetfovatelského standardu ¢.7 ,Preven-
ce a redukce vyskytu dekubitl" a pouzivali polohovaci pomUcky, pasivni antidekubitni matrace jsou soucasti véech
IGzek. Dalsim z preventivnich opatfeni bylo pouZivani ochrannych krému na k{zi a oSetfovani predilekénich mist.

Byl zaveden systém pravidelného polohovani imobilnich uzivatell. Velmi dlleZita byla dostatecna vyziva (nutrice).
Organizace spolupracovala s nutri¢ni poradnou Fakultni nemocnice Brno a nutri¢ni terapeutkou, kterd pravidelné
dochdzela do domova a prdbéZzné sledovala a vyhodnocovala stav uzivateld, véetné nastaveni nutri¢niho planu
a terapie u kazdého zavedeného uzivatele.

Do domova také dochazel chirurg s prfevazovou sestrou spole¢nosti B. Braun, ktery defekty prvotné osetfil a spolu
se sestrou zajistili potfebny obvazovy material ktery je hrazeny ZP. Zdravotnicky personal nadale postupoval v oset-
fovani dle instrukci a ordinace Iékafe. O3etfovani chronickych ran bylo Gspéiné zakon&eno zhojenim defekt.
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Personalni oblast

Organizace od pocatku roku 2022 postupné obsazovala pracovni mista do vsech provozU. Viichni zaméstnanci
prosli fadnym vybérovym Fizenim tak, aby byla zajisténa kvalitni a profesionalni Uroven pro klienty Domova. Dle
schvaleného poctu pracovnich pozic a pracovnich Gvazkd jsme upravili €asovy harmonogram nastupt novych za-
méstnancu tak, aby odpovidal zahdjeni provozu a také optimalizaci ndkladt v pocatku fungovani, kdy jesté nebylo
schvalené dofinancovani socialni sluzby. Timto manazerskym rozhodnutim vznikla Uspora 2.045.000 K¢; v této
¢astce byl také snizen celkovy mzdovy limit.

Intenzivné jsme pracovali na obsazeni pracovni pozice fyzioterapeut. Pfi hledani jsme spolupracovali a inzerovali na
pracovnich portalech prace.cz, jenprace.cz., oslovili jsme starosty okolnich obci, Mésto Hustopece, které inzerovalo
nas pozadavek na svém webu. Také bylo nékolikrat zminéno v regionalni internetové televizi a deniku, nicméné
jsme polovi¢ni Uvazek nedokazali pres veSkerou snahu obsadit.

SloZeni personéalnino obsazeni odpovida cilové skupiné domovl se zvlastnim rezimem. Jako naro¢né vnimame
otazku zastupitelnosti na jednotlivych oddélenich a v provoznim Useku. Na vlastni Zadost ukoncili pracovni pomér
Ctyfi zaméstnanci. Jedna pracovnice byla v dlouhodobé pracovni neschopnosti a péti pracovnicim jsme ukoncili
pracovni smlouvu ve zkusebni dobé. VSechny tyto pracovni pozice byly neprodlené obsazeny. Procento pracovni
neschopnosti za pulroéni provoz bylo 3,25.

Organizace prekracovala povinné procento zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim podle § 81 odst. 2 pism.
a) a b) zakona.

POCET PRUMERNY VEK ZAMESTNANCU

ZAMESTNANCU I 090
58 MU2ZI ZENY

9% 91%

VZDELANi ZAMESTNANCU VEK ZAMESTNANCU

[T zakladni (7%) [T 20-29 let (8%)
M stfedni odborné (44%) M 20-39 let (9%)
¥ stfedni s maturitou (34%) W 40-49 let (47%)
M vyssi odborné (3%) M 50-59 let (31%)
M Bakalafské (2%) M 60+ let (5%)

B Magisterské (10%)
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Vzdélavani zameéstnancu

Vedeni Domova dbalo zejména v pocatcich svého provozu na vzdélavani véech pracovnikl a zajistilo vzdé-
lavaci kurzy, které zameéstnanci vyuzivaji pfi kvalitni a profesionalni péci o klienty, napf. Uvod do problema-
tiky péce o inkontinentniho uzivatele, individualnim pladnovani socialnich sluzeb, péce o klienty s demenci,
komunikace s osobami s demenci, zdkladni skola Latera — sezndmeni s polohovacim |GZzkem Latera, zasady
ergonomie prace, dale jak porozumeét uzivateli s Alzheimerovou nemoci, zdklady ergoterapie v prostfedi so-
cidlnich sluzeb. Nelze nezminit také fakt, Ze vétsina zaméstnancl prosla zaskolenim v Domové u Frantiska,
se kterym jsme intenzivné spolupracovali a v podobé konzultaci spolupracujeme i nadale nejenom v perso-
nalni oblasti.

Struktura a poéty zaméstnancu, Organizaéni struktura

Organizace pog&ita v roce 2022 s 52 pracovnimi Uvazky. Statutarnimu zastupci Domova je podfizen Usek Pfimé
péce, Ekonomicko-provozni Usek a Technicky Usek.

Usek pfimé péée - zajistuje poskytovani zdravotni, osetfovatelské a pecovatelské péce. Usek ma vedouci pfimé
péce, 21 Uvazkl pracovnikd v sociadlnich sluzbach, 6 Gvazkd zdravotnich sester, 0,5 Uvazku fyzioterapeuta, 2 socialni
pracovniky a jednoho aktiviza¢niho pracovnika.

Ekonomicko-provozni Gsek - zahrnuje ekonoma, mzdovou Ucetni, stravovaci provoz a recepci. Celkem se jedna
o 1 pracovnich Gvazkl. Usek zajistuje hospodarné a efektivni vyuzivani finan&nich prostfedkd v névaznosti na
stanoveny plan a plnéni rozpoc¢tu. Soucasné také zajistuje chod kuchyné véetné zasobovani a skladovani potravin,
chod recepce véetné drobného prodeje.

Technicky Usek - zajistuje spravu majetku, jeho evidenci a udrzbu. Podili se na ndkupech, verejnych zakazkach.
Res&i zavady, sleduje plany revizi. Zajistuje zasoby zboZi a materialu. Zajistuje chod kotelny, vzduchotechniky a sla-
boproudych systému. Soucasti Useku je provoz pradelny a Uklidu a zahrnuje celkem 8,5 pracovnich Uvazkd.

Seznam uskutecnénych skoleni pfimé péce

- Etika v socidlnich sluzbach

« Specifika péce o inkontinentniho uzivatele

« Jak porozumeét uzivateli s Alzheimerovou nemoci
« Individualni planovani socialni sluzby

- Jak zit a prezit v Zenském kolektivu

Vyrocéni zprava 2022
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Poéty zaméstnancu

Kategorie

Platova
trida
k 1.1.2021

Pocet za-
méstnancl

(fyzicky)

Zména poctu
zaméstnanct

Prirtstky

Ubytky

Primérny
pocet za-
méstnancl
prepocteny

Zdravotnicky personal

Pracovnici v socialnich sluzbach

Provozni zameéstnanci

CELKEM ZAMESTNANCI

Vyroéni zprava 2022



Struktura zaméstnancu

Pocet

Kategorie . .
zaméstnancu

SLUZBY SOCIANI

SLUZBY ZDRAVOTNICKE

N

I

CELKEM ZAMESTNANCI

Dodrzovani bezpecnosti prace, pracovni Grazy

Pred zacatkem uzivani domova za Uc¢elem, pro ktery byl realizovan, dne 29.6.2022 byli vSichni a v té dobé novi pra-
covnici PO progkoleni Ing. Jurajem Novodomcem, ktery je osobou odborné zpUsobilou v prevenci rizik BOZP a PO.

Skoleni BOZP a PO se zU¢&astnilo vdech 48 pFitomnych zamé&stnancUl. Z tohoto poc¢tu bylo proskoleno 9 vedoucich
pracovnikd.

Reditelka domova jmenovala Eleny preventivni pozarni hlidky, velitelé pozarni hlidky se staly zdravotni sestry
a Clenové pozarni hlidky byli jmenovani pracovnici v pfimé péci a pracovnici recepce.

Na zakladé pokynu KHS byla provedena kategorizace prace, pro kterou byla vybrana pozice pracovnika v socialnich
sluzbach. Za timto Uc¢elem byla oslovena spolecnost BZ LAB s.r.o se sidlem v Boskovicich. Dne 4.10.2022 proved| na
misté setfeni Mgr. Zdenék Busina.

Diky vybaveni domova inovativnimi manipulaénimi zafizenimi pro péci o uzivatele byla sledovana pracovni pozice
zafazena do kategorie 2, tzn. Ze prace u profese Pecovatel neni dle odborného hodnoceni zdrojem zdravotniho
rizika z hlediska celkové fyzické zatéze.

Dne 28112022 byla provedena ro&ni provérka BOZP a preventivni pozarni prohlidka. Ridime se a nastavujeme
povinné Cinnosti tykajici se provozu technickych zafizeni domova dle pokynu spolec¢nosti BOZPONO.

Dobrou zpravou je, ze zavedend Kniha pracovnich Uraz( a drobnych poranéni je stale prazdna bez zapisu.
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Ekonomické planovani

V roce 2021 dostala organizace od zfizovatele Ucelovy prispévek na provoz ve vysi 1.200.000 K¢, ktery byl z velké Easti
pfeveden do roku 2022. V roce 2022 dostala organizace Ucelovy pfispévek na provoz a dovybaveni nového domova
ve vysi 19.000.000 KE. Vzhledem k terminu vzniku organizace a faktu, Ze nebyla zaregistrovana socialni sluzba, byl
celkovy rozpocet sestaven pouze na zakladé tohoto pfispévku. Po prfedani zkolaudované stavby a svéfeni majetku
organizaci k uzivani, vznikla potfeba na zna¢né dovybaveni a Uprav Domova.

Doslo také k oddaleni planovaného nastupu zaméstnancu tak, aby vznikla dostate¢nd financéni rezerva na toto
dovybaveni. Veskeré nezbytné nakupy byly radné soutézeny, at uz pomoci nastroje EZAK, poptavkovymi fizenimi
nebo prazkumy trhu dle zdsad JMK a zdkona o zadavani vefejnych zakazek.

29.8.2022 jsme podali zadost v 2. kole mimoradné dotace (dle § 101 zakona o socialnich sluzbach) o dofinancovani
ve vySi 3.383.000 K¢, kterou jsme v plné vysi ziskali. Dale jsme ziskali dotaci ve vysi 500.000 K¢ (dle § 105 zakona
o socidlnich sluzbach). Tyto dotace nam zajistili pokryti véech nakladl Domova. Sou¢asné nam byl na zakladé nasi
7adosti schvalen prevod zUstatku Ucelové dotace na provoz a termin jejiho vycerpani prodlouzen do 31.12.2023.

Obloznost po plném obsazeni Domova v obdobi z&Fi-prosinec 2022 byla na 99,9%.

30.6.2022 byla predana stavba nového domova do uzivani nasi prispévkové organizaci v celkové hodnoté ve vysi
124.557.551,50 KE. Vzhledem ke skute¢nosti, ze do tohoto terminu nevznikala tvorba ve Fondu investic, pozadali
jsme zfizovatele o Ucelovy pfispévek na investice, které byly nezbytné pro zahajeni provozu nového Domova.

Obratem jsme museli reagovat na potfeby nedovybaveného Domova a soucasné zajistit bezpelny provoz zejména
pro nové uzivatele socidlni sluzby. S ohledem na planované zahdjeni provozu jsme museli v kratkém case zreali-
zovat vétsi investi¢ni a stavebni akce jako bylo zabezpedeni Unikovych vychodd magnety a napojeni na EPS. Pro
spusténi provozu kuchyné a pradelny bylo nezbytné doplnit o centralni dpravnu vody a zmékcovaci zafizeni. Bez
téchto Uprav nebylo mozné zahdjit provoz. Celkova hodnota nami realizovanych investic v po¢atku provozu presah-
la hodnotu 2.000.000 KE. Tyto investice zahrnovaly vySe zminéné technické zhodnoceni budovy, pofizeni zvedaku
pro manipulaci s imobilnimi klienty, hydraulické koupaci zidle, trezoru, multifunkéni tiskarny, serveru, osobniho
automobilu, stroj na ¢isténi podlah.

Vyrocéni zprava 2022




Hospodareni

Vynosy a naklady

Vynosy z prodeje sluzeb

9 241 000 K¢

Ostatni vynosy

361 000 K&

Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transfert

21543 000 K&

Vynosy celkem

Spotreba materiadlu

31145 000 K¢

3666 000 K¢

Spotreba energie

2161 000 K&

Spotfeba ostatnich neskladovatelnych dodavek

78 000 K&

Opravy a udrzovani

367 000 Kc

Cestovné

7 000 K&

Naklady na reprezentaci

22 000 K¢

Ostatni sluzby

1350 000 K&

Osobni naklady

17 843 000 K&

Zakonné socialni pojisténi

4191000 K&

Jiné socialni pojisténi

26 000 K¢

Zakonné socialni ndklady

1118 000 K

Odpisy, rezervy a opravné polozky

1439 000 Ke

Naklady z drobného dlouhodobého majetku

4 212 000 K&

Finan¢ni naklady

1000 K¢

Naklady celkem

DOMOV,PRO SENIORY
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Veskeré naklady organizace ovlivnila skute¢nost dovybavovani nového provozu Domova.

| pfes nepfiznivou situaci na trhu s energiemi a vzhledem k vladnim opatfenim se povedlo pfiblizné zachovat plan.
Nakup drobného majetku byl navysen oproti planu, coz odpovidalo individualizaci a konkretizaci potfebného vy-
baveni pro praci personalu a klienty.

Ostatnisluzby Ucet €. 518 — naklady byly mirné vyssi oproti rozpoltu. Svoz a likvidace odpadu byla provadéna firmou
AVE CZ, se kterou byla podepsana smlouva.

Nakladovost na lGzko za jednotlivé typy sluzeb

Pocatek ubytovani klientl zacal 18. 7. 2022

Primérna uhrada nakladul jednim klientem

Uhrada je sou&tem naklad( na ubytovani, stravu a pfisp&vku na péci.

Z uvedenych vypoctl vyplyva, ze Uhrada a pfispévek na péci nepokryva ani z poloviny
naklady na poskytované sluzby.

Soudni spory
Soudni spory nebyly organizaci vedeny.

Organizace nema zadné pohledavky, u kterych bylo upusténo od vymahani.

Vyrocéni zprava 2022




Dotace a prispévky

POSKYTNUTA | VYCERPANA
CASTAKA of

Dotaci dle § 101a zdkona o socialnich sluzbach, v fijnu sledovaného roku organizace obdrzela 3 383 200 K¢ a dotaci
dle § 105 ve vysi 500 000 K&.

Ucelové uréeny prispé&vek na provoz na naklady spojené se zahajenim provozu nové vzniklé organizace - zejména
osobni a provozni naklady ve vysi 19 000 000 K& nebyl zcela vy€erpan a je ponechan na pokrac¢ovani akce - Usne-
seni €.1594/22/716: schvaluje zménu zavazného ukazatele Domovu pro seniory Hustopece, pfispévkové organizaci
spocivajici v prodlouzeni doby pouzitelnosti do 31.12.2023 na akci ,,Uvedeni do provozu®.

J&elovy pFispé&vek z roku 2021 byl pfeveden do roku 2022 a byl zcela vy&erpan — 914 352 K&.
Byly poskytnuty investi¢ni dotace na vybaveni domova z IMK.

VSechny dotace byly fadné vyuctovany.

Investice

Vzhledem k tomu, Zze od pocatku nevznikala tvorba ve Fondu investic, pozadali jsme zfizovatele o Ucelovy prispévek
na investice, které byly nezbytné pro zahdajeni provozu nového Domova.

Obratem jsme museli reagovat na potfeby nedovybaveného Domova a soucasné zajistit bezpecny provoz zejména
pro nové uzivatele socidlni sluzby. S ohledem na planované zahajeni provozu jsme museli v kratkém Case zrealizo-
vat vétsi investi¢ni a stavebni akce jako bylo zabezpeceni Unikovych vychodl magnety a napojeni na EPS.

Pro spusténi provozu kuchyné a pradelny bylo nezbytné doplnit o centralni Upravnu vody a zmékcovaci zafizeni.
Bez téchto Uprav nebylo moZzné zah3jjit provoz. Celkova hodnota ndmi realizovanych investic v pocatku provozu
pfesahla hodnotu 2 000 000 K&.

Tyto investice zahrnovaly vySe zminéné technické zhodnoceni budovy, pofizeni zvedaku pro manipulaci s imobilnimi
klienty, hydraulické koupaci zidle, trezoru, multifunkéni tiskarny, serveru, osobniho automobilu, stroj na Cisténi podlah.

DOMOV,PRO,SENIORY
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POSKYTNUTA | VYCERPANA
CASTAKA CASTKA

Uéel pouziti finanénich prostredkt

Celkem 2 010 064 K¢ 1813 486 K¢

z vlastnich financ¢nich prostfedk’ na fondu investic:
nakup zvedéku - zidle calypsoé pro klienty (117.875,00 Kg)
gastro robot (41.918,03 Kg)
Byly dodrzeny planované parametry investi¢nich akci, vSechny akce byly dokon&eny. Zmarené investice nebyly.

= Vyrocéni zprava 2022



Inventarizace majetku
a zavazku

Inventarizace majetku a zavazk( byla provedena v souladu s vyhlaskou ¢. 270/2010 Sb,, o inventarizaci majetku
a zavazku, zakonem o Ucetnictvi ¢. 563/1991 Sb., v platném znéni a na zakladé pfikazu feditelky ¢.1/2022.

V rédmci mnozstvi nakupl nutnych pro dovybaveni naseho Domova vykonavaly inventarizacni komise svou ¢innost
podle ur¢eného postupu, rozsahu a stanoveného harmonogramu inventarizac¢nich praci.

Vysledky provedenych inventur majetku a zavazkd byly porovnany s Ucetnimi stavy, vypracovany inventurni soupisy
pro fyzické a dokladové inventury a zavérecna zprava s pfilohami. Inventarizacni rozdily nezjistény.

Kontrolni ¢innost

Cilem vedeni domova bylo dosdhnout optimalni hospodarnosti a ve fazi zacatku provozu predevsim nastavit
veskeré kontrolni postupy a ¢innosti pro nasledny provoz.

V pribéhu stavby se feditelka Ucastnila kontrolnich dnd a byla u dlleZitych jednani stavebniho Uradu, hygieny
nebo hasicld. StéZzejnim provérenim pripravenosti bylo spinéni véech poZzadavkdl registratora socialni sluzby a na-
sledné ziskani registrace.

Uspé&sné jsme také prosli neohlasenou kontrolou SVS - veterinarni inspekce a dvou kontrol Krajské hygienické
stanice Jihomoravského kraje. V8echny tyto kontroly probéhly bez vyhrad. Jednou z kontrol KHS nam bylo nafi-
zeno provérit kategorizaci praci u pracovni pozice pracovnika v socialnich sluzbach — pecovatele prostfednictvim
nékteré ze soukromych laboratofi hygieny prace. Odbornym hodnocenim bylo zjisténo, Ze jsme pracovniky v soci-
alnich sluzbach zaradili do kategorie 2 opravnéné.

V ramci stravovaciho provozu jsme si na vlastni zadost poptali audit: ,Ovéfeni funkénosti zavedeného systému kri-
tickych bodd (HACCP)". Audit neshledal zadné zavady.

Vyhodnoceni roéniho planu kontrolni €innosti
VnitFni kontrolni systém byl nastaven k zajisténi hospodarného a Géelného plnéni stanovenych Ukold. Ridici kont-

roly byly provadény v souladu s vyhlagkou €. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
a se smérnici organizace ,Vnitfni kontrolni systém®.

Kontrolni mechanismy byly nastaveny tak, aby nedochéazelo k rozhodovani o nakupech pouze jednou osobou.

VSechny ¢innosti probéhly v kratkém casovém Useku a diky enormnimu nasazeni, motivovanému, obétavému
a iniciativnimu tymu byly poskytovany na vysoké Urovni profesionalni a kvalitni sluzby klient&m.

Stiznosti, podnéty, pfipominky

V roce 2022 jsme neevidovali zadné stiznosti ze stran zamé&stnancl ani klientd nebo jejich rodin. Pfipominky jsme
fesili individualné s cilem zkvalitnit nase sluzby.
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Cile na rok 2022

Obecné cile SPLNENO

Pfima péce SPLNENO

Ekonomické SPLNENO

Investiéni akce, dovybaveni SPLNENO
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Socialni SPLNENO

Stravovani SPLNENO
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Cile na rok 2023

Obecné cile

Ekonomické

Investic¢ni akce, dovybaveni
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Investi¢ni akce, dovybaveni

Stravovani

Investic¢ni akce, dovybaveni
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Partneri

jihomoravsky kraj

OBEC

STRACHOTIN

Darci
podékovani patFi jmenovité
- pani a pan Kourilovi,
- pan Franék

- pani Toncerova,

- pani Nevedélova,

- pani Horakova,

- pani Michalkova,

- pani Kupcova,

. pan Cervinek,

- pani Smiskova,

- pani Jouklova,

Na vyrocni zpravé se podilely:

HUSTOPECE

4 ESOX

MANDLARNA’

MANDLE OD SRDCE

LEKARNY HYTYCH

- pan Pazdersky,

- pani Vymazalova,

- pani Poredska,

- pan Galansky,

- pan Straka,

- pan Hytych,

- pani Michnova,

- firma Perfect Distribution,
- firma Kimberly-Clark.

Sarka Frantova, Marcela Némcova, Pavla Kone&na, Zderka Dohnalkova, lvana Chytilova, Ingrid Plskova
Za sazbu a grafickou Upravu dékujeme panu Martinu Zemankovi
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